温暖陪伴，静待成长

【案例背景】

学生在成长过程中总会有犯错或失意的时候，作为老师，我们不应在他们犯错时不假思索地选择批评和怒吼，也不应在他们失意时毫不犹豫地选择忽略和打压。合理运用教育智慧，温暖陪伴，就一定能见证他们成长的美好！

【案例描述】

期末考试表彰后，学生们都欢呼雀跃地放学回家了，只有一个男孩在办公室门口徘徊着，好像在找寻着谁。我呼唤他进来，问他是不是有什么事情。他轻声说道：“老师，我想当面和您道谢。”我有些诧异，他为什么要找我道谢呢？

1.新闻采访
这个男孩叫小于，是我所带班级的一员。他从刚入校就给我留下了深刻的印象，圆圆的脸庞，大大的嗓门，和老师讲话时总是歪着头，给人一种“倔强”的感觉。
渐渐地，小于因为课堂上的积极活跃得到了同学们和老师们的认可。可是有一天和小于同小组的一个学生面红耳赤地来找我，请求我将小于调离他们组，并将小于的“罪状”一一罗列出来。原来小于对待同学并不十分友好，他觉得同小组的同学在成绩上都不如他，所以总是用讥讽的口吻讲话，如“这道题这么简单你都不会吗？”“我只需要几分钟就想出来这个问题了，你们真是太慢了！”之类。让我更吃惊的是，他还给班里一个男同学起了“包皮哥”的外号！这已经超出了开玩笑的范畴，变为恶意的人身攻击了！
我当即把小于叫过来谈心，他不仅“大方”地承认了，还漫不经心地回道：“我从小就这样，那又怎么了呢？”我知道他是一个极要面子的人，对于他人的指责故意表现出一副无所谓的样子。我问他：“你给他人起外号，并在全班大肆宣扬，你觉得会对他产生什么影响呢？”小于的回答竟然是：“那能有什么影响，我这样还能帮助同学们认识他呢。”我继续问他：“你有采访过当事人吗？他真的是这么想的吗？了解之后才有发言权啊。”他愣了一下，小声嘟囔道：“采访他干什么……”“给你布置个任务吧，我们不是刚学习了如何撰写新闻稿吗，其中的一个环节是采访，你就此事采访下当事人，将你们之间的对话整理成一篇消息，如何？”小于用惊讶而又疑惑的眼神望着我，几秒钟之后他默默地点了点头。我继续追问他：“那你有想过以嘲笑的口吻和同学们讲话，他们感受如何呢？”他摇了摇头。“那就把采访者的范围扩大吧，写两篇消息。立足于事实的发言才能让人信服。”
第二天，小于拿着两篇消息来到办公室。我看了之后先肯定了他的态度，指出他写的消息中主问题的选取是比较合适的。接着问他：“采访的结果和你之前预想的一样吗？”他红着脸摇了摇头，说道：“老师，我以为自己有些话只是开玩笑，没想到给同学造成了困扰，是我忽略了同学们的感受，我已经向他们道歉了。以后我一定会注意自己的言行，也请老师多监督我!”小于的这番回答让我很是欣慰，有时老师苦口婆心的劝说不如让他自己换位思考来得有效。

2.小小书签
时间悄然流逝，转眼到了第一次期末考试。小于没有受到任何班级和校级的表彰，当看到成绩优异的同学们拿着奖品满载而归时，他是失落而怅然的。他在放学后独自留下来和我谈心：“老师这学期我没有足够努力和用心，下学期我会努力的，争取下次表彰榜上有名！”我耐心地帮他分析本次考试的薄弱点，叮嘱他下学期要摆正心态，以他的学习基础，迎头赶上不是难事。分别之际，我赠予了小于一个精致的小书签，鼓励他不要气馁，下学期要再接再厉。
寒假之后一个新的学期接踵而来，我惊喜地发现，小于在各科的学习上都极为认真。我多次在班级里、走廊上、办公室看到小于热切地找老师们解疑答惑的场景，这在全班掀起了一股问问题的热潮！在这个学期的期末考中，小于进步明显，取得了可喜的成绩。期末表彰后，他又一次单独留了下来，正如开头所提到的，他是来找老师道谢的。
当他站在我的面前时，他从书包里拿出了那个有点失去光泽的书签，未开口，眼眶却已湿润。他抽噎地地说道当自己在心情低谷期，对自我产生否定想法的时候，是我给了他莫大的支持和安慰。每当他想要懈怠的时候，他都会把那个小书签拿出来，想到老师对他的叮咛，便有了动力和力量！我当即给了他一个大大的拥抱，我的眼睛湿润了，心中也有一股暖流涌出，这孩子成长了！或许这就是教育的意义，用温暖唤醒温暖，一个不经意的举动和瞬间，却能在某个学生心里生根发芽，成为他无数个迷茫和失意时刻的闪耀星芒，给他指引和动力。
【案例反思】

1.巧用教育智慧，让学生学会换位思考

学生来自不同的家庭，有着不同的成长经历、能力和个性，每个人都有优势和弱点。这些差异会导致学生间出现一些琐碎的纠纷，它会影响学生的情绪，破坏生生间的友谊和团结。教师在处理这些纠纷时，不能以武断式的对正确错误的“裁决”代替学生的自我反思。唯有让学生站在别人的立场去体验和思考问题，了解他人的思维和情绪，尊重他人，反思自己，才能真正地培养他们的同理心。

在本案例中，我结合刚学过的新闻采访知识，让小于就取外号、嘲笑同学等事件自拟提纲、采访同学，采访的过程也是直接沟通、换位思考的过程。当学生站在别人的角度，开始意识到自己的过错时，他们对过错行为就不再那么自信，自然而然就会改变这种行为。

2.温暖陪伴、积极鼓励，激励学生成长

在行为主义学习理论中，鼓励就是一种强化方式，能增加人们的行为反应率。人性中最深层的需要是被人赏识的渴望，所以一个人发挥最大能力的方法是赞赏和鼓励。因此在教育中应提倡教师和学生平等式的沟通，朋友般的谈心，帮助式的指导，而不是冷漠的忽视，愤怒的斥责，偏见式的歧视。教师真诚的鼓励与赏识，会大大激发学生克服困难的勇气，激励学生产生积极向上的内因动力。
在本案例中，面对小于的考试失意，我给予了正面的鼓励，并以一枚小小的书签温暖他失落的心灵。这帮助他重拾自信，激励他在之后的学习中发奋努力，成为班级中的标杆和榜样。

学生的成长不是一蹴而就的，作为教师，在学生犯错时，我们要悉心引导；在学生失意时，我们要温暖陪伴，不经意间，你会发现学生在悄然成长。
