                    一把钥匙开一把锁

让学生改变的方法有很多，有教育学的、心理学的、社会学的；有走感情路线的，有走惩罚路线的，有走暴力路线的……但是要让学生真正改变需要智慧。我们总是和学生说：书山有路勤为径，学海无涯巧作舟。在教育尤其是德育这件事上也是如此。勤有功，巧更“美”。教育的智慧一旦发挥出来，就能秀育人之美，秀学生之善。

刘令军老师的这本书中为我们提供了一个智慧的方法，叫做“第二序改变”。就是站在学生的内在规条中去重新框定动机、模式和环境，重置施力方向，内化教育，让教育成为自觉。在本书中，刘老师从不同的角度、不同的方法为我们的具体实施提供了实例模板。这些案例固然让我受益匪浅，学到了很多实用技巧，但我学到最重要的是——一把钥匙开一把锁。方法可以学，但面对每一个学生，每一个班的学生，学情不同，方法也不同，不可复制照搬，也不能在教育行为开始就预设和刘老师一样的效果，否则只会害了学生也伤了自己。

班级管理的万能钥匙

“法治”班级，规则意识

    在班级管理中，无论用什么样的方法和手段，有一个大智慧一定是“规则”。每个人都是生活在社会中的，人们共同相信什么，什么才能成为信念。大家都崇尚规则，我们才能有序地组织生产、生活。班级管理也如一个小社会一般，必须“对事不对人”，让老师从人情是非中解脱出来，让班级的各项事务有具体的运行规则，有具体的负责分工，这样即使班主任不在，班级也能正常运转，班风和学风才能保持稳定。

发自心底的真诚和信任

    老师经常会出于教育的智慧而违心地和学生强调：老师相信你，老师认为你可以，老师不觉得你……。但实际上，老师也是人，也会有情绪，也有自己为人处世的标准和信条，所以青春期的敏感少年们实际上很容易感受到老师是“哄骗”还是真心。因此，我们在面对学生时一定要真诚，不怕有情绪，可以先调节，再将自己的感受与学生分享，但不要欺骗学生。否则，老师就成了“狼来了”故事中的“狼”，对学生只剩威胁，失去威信了。在真诚的基础上，如果能真心地信任学生，相信学生的发展只是节奏的不同，那么老师会赢得更多的尊重和感恩。

班级团队的力量

    班级不是某一个人的，它是靠每个人的努力凝聚起来的学习、生活共同体。它的方方面面都会影响到学生的发展。因此，必须把团队的力量发挥出来。活动、实践、竞争等等，提升团队力量是一个优秀班主任必须研究的问题。

“正能量”传播

教师调节自身情绪的能力

    教师本身就在向学生展示素质和范本。所以我们希望学生有正能量，必须让自己充满正能量。即使我们遇到了问题，也要在面对学生时及时的调整好自己的情绪。如果在学生眼中，老师是一个随时会爆炸的火药，那么他们日日悬心，哪还有心思学习呢？

你眼中看到什么，就会强化学生的什么

    学生身上的每一个特质都可能随着时间、环境等外在条件而变化。我们当然希望优秀特质能加强，不好的品行能消失。但这些绝不是一蹴而就的。必须是经过不断强化的。那么我们看到了学生身上的什么就至关重要了，那决定了我们的施力方向。如果看到的只有缺点，那么学生的缺点就会被不断强化，反而更难改，学生的状态也会很颓废，因为心理上的强化让他也认同了他的缺点。

班级文化的打造

     班级“正能量”除了班级中的软文化——人文环境之外，还有物理环境的布置。无论是什么环境，都是需要班主任用智慧去打造的。而我们在确立打造的主题时就应该是积极向上的，努力的方向也就会越来越积极向上。

配置不同钥匙的设备

学习积累理论知识

    在刘令军老师的书中提到了很多种问题，这些问题都是我们德育工作常见的“顽疾”。但是为什么刘令军老师就能“另辟蹊径”，想到一些独特的方法解决问题呢？因为他积累了很多心理学、教育学和学科教学的专业知识。遇到问题时，他不慌不忙，能够深入剖析学生的情况，然后从不同的角度去思考解决问题的途径。在执行过程中也有专业底气能够保持耐心和爱心去静待花开。

对不同学生的细致观察

     虽然理论相同，但是面对不同的学生，效果也是不同的。所以平时就要对学生注意观察，观察学生为人处世的内在规条，观察学生的身心变化，观察学生的人际交往等。细致观察不仅能帮助我们及时觉察学生的问题，早发现、早解决，更重要的是能为我们解决问题提供思路和资源支撑。

创新的思维

    班主任或者说教育工作随着时间的拉长容易有定势思维。老师们见得学生多了，看得方法多了，总有共性的和一直施行的方法。这些方法当然可以起到一定的效果。但是，这些方法是不是就是最好的呢？对于不同的学生效果是不是一样的呢？不能保证。所以，为了对个体学生达到最好的效果，我们往往要打破定势思维。不要拘泥于以前的、惯用的方法，而要针对学生当时的具体情况做出具体的判断，如果从中能总结出创新的方法，那是更好的。

实践中积累技术手段和经验教训

    在实践过程中，我们每次遇到的问题都是宝贵的财富，我们的临时应变和后期处理是非常值得反思和总结的。做三年的班主任不一定能成为名师，坚持写三年的教育心得却能帮助你成为名师。积累了方法，我们在遇到问题时才能淡定应对；总结了经验，我们在对上特殊学生时才能因材施教；吸取了教训，我们在教育教学过程中才能胸有成竹。

时刻保持专业素养

   如果只是成年人之间的交往，很多时候我们不拘小节也不会太在意。但在面对学生，尤其我们的身份角色是老师甚至是班主任时，我们就必须保持自己的专业素养。我们的一言一行皆为教育，不能轻易待之。控制情绪是我们的必修课，同时，我们自身也应该成长为一个有专业支撑，足以让学生依靠的强大存在。

用不同的钥匙开不同的锁

关注问题背后的原因

    每个学生的每个选择背后都有支撑他做出这样选择的理由，而老师只有找到这个理由，才能真正知道学生面对什么，需要什么，有针对性地化解学生的问题。只有真正走入学生心里，才能打通老师和学生之间心灵沟通的渠道。

“示强”与“示弱”

    在专业面前，老师要成为强大的存在，给学生以解决问题的信心和方法。在教育面前，老师也可以适当示弱，通过教师的“弱”帮助学生提高自立和管理能力，增强自身实力和信心。

刺激强化

   老师眼中看到什么，就会刺激和强化学生的某一方面。当学生做得好时，不妨给他们一定的正强化，刺激他们向善；当学生做的不好时，不妨来些负强化，达到警示的作用。这需要根据学生的不同个性来进行选择。有的学生“知耻而后勇”，有的学生“给点阳光就灿烂”……这样的选择能更有效刺激学生的“长”。

随水就山

   “第二序改变”最重要的就是“随水就山”，不要强迫未成年人能够达到成年人的思维逻辑能力，按照成年人的心智程度要求学生面对和解决问题。当我们的规条无法为学生所接受的时候，不妨换个角度，站在学生的角度，看看“TA”看到的是山还是水，然后从TA的视角去为他提供支撑和帮助。

